
  متعة التنظيف
Happi January - 2007 

الطريق أمام الروائح المبتكرة مثل العائدة للحمضيات و الطبقات العطرية الكلاسيكية الخاصة بالنظافة تفسح

  كي تستخدم في المنتجات المنزليةرحيق العسل ياسمين ونسيم الجبل والقرفة 

  

رضيات برائحة نسيم الجبل ومنظفات صـحون       منظفات زجاج برائحة النعناع ومنظفات أ     في الأسواق اليوم    

في بحـثهم   ، و كان يمتلئ فيه الهواء بروائح النشادر والصنوبر      برائحة القرفة والتفاح وقد مضى الزمن الذي        

أو العزوف عـن التنظيـف وذلـك         لا يضطر المستهلكون اليوم إلى سد أنوفهم      عن منتجات لتنظيف المنزل     

العطور الممتعة طريقهـا    شقت  . ت إلى صيغ التنظيف في الفترة الأخيرة      التي أدخل بفضل الابتكارات العطرية    

في المنازل، وتـضم منتجـات التنظيـف        والتعقيم وبكبت الروائح الكريهة     التنظيف  التي تقوم ب  منتجات  الإلى  

 بالإضافة إلى توليفات من روائح الفواكه وحتى أن بعضها يعطر بعطور استوائية           المنزلية اليوم روائح منعشة     

  .غريبة

  
 

 

  

  

  

  

  

  

  

  أي خبرة جديدة في التنظيفللمستهلكين في الماضي   منتجات التنظيف المنزليةلم تقدم عطور

  

عطـور  ارتقـت    وقـد    منذ سنين مضت كان الصنوبر العطر المفضل في مجال منتجات التنظيف المنزليـة            

 ومطلقة للـروائح    ، بالعطور  وأصبحت ذات وظيفة محددة في مجال المعالجة       منذ ذلك الوقت  منتجات التنظيف   

  . من خلال استخدام الزيوت العطرية والمركبات الطبيعية

إلى صيغ المنتجات المنزلية وأصبح هذا النوع من العطور مرتبطـاً  فيما بعد شقت روائح الحمضيات طريقها     

لا يف المنزلية   واليوم ومع التقدم السريع أصبحت منتجات التنظ       ،على أنه هو عطر النظافة    بانطباع المستهلك   

  .وملاءمتها لحاجات المستهلكتحتوي على عطور جميلة فقط ولكن ازدادت قوة خواص قدرتها التنظيفية 
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  الخبرات العطرية

ضمن صـيغ المنظفـات المنزليـة وذلـك     غريبة  الستوائية  الاعطرية  اللطبقات   على ا  هناك طلب متزايد الآن   

والذي يقول بأن أنواع العطور بدأت بالانحراف  Alpine aromaticsإلى خبير العطور في شركة بالاستناد 

والأوزونيـة،  العطور الأكثر تعقيداً وخاصة الأنواع الفواكهيـة        باتجاه  التقليدية  والصنوبر  عن رائحة الليمون    

سوف تكون مرتبطة دائمـاً بالنظافـة       ) الليمون والصنوبر (ولكنه لاحظ بأن عطور التنظيف الكلاسيكية هذه        

و    S.C. Johnson لـشركة   Lemon Pledge و Clorox لـشركة  Pine-Sol فإن منتجـات  لمثال وعلى سبيل ا

Lemon Joy  لشركةProcter and Gamble  المستخدمة بها هي منتجات مشهورة بسبب عطور النظافة التقليدية

  .وكلها يرتبط فيها العطر بالاسم التجاري

بأن جزيئات الروائح يتم كشفها والتعرف  Taste, Treatment and Research Foundationلاحظ مدير مؤسسة 

انتقـاء  بواسطة المستقبلات الشمية الموجودة عميقاً في داخل الأنف، ويتضمن التعرف علـى العطـر               عليها  

هذه المسببات ترسل رسائل إلى البـصلة       . ضمن الدماغ المعطرات التي تتسبب في حدوث التفاعل التسلسلي        

ذواكر هذه المسببات والمعالجات انطبـاع  تشكل  . دماغي للمعلومات المتعلقة بالرائحة   وهي أول معالج    الشمية  

يستطيع المـستهلكون بنجـاح     المستهلك المتعلق برائحة النظافة ولكن مع وجود الكثير من التشكيلات الجديدة            

  .انطباعاتهم عن النظافةإعادة ربط 

تكون أشد وأقوى من ردود أفعال الأحاسـيس        ل قوية   أن الروائح تنشط ردود أفعا    لاحظ مدير المؤسسة أيضاً     

بنفس الطريقة لأن الانطباع المتعلق بالشم يستند إلى الكثير مـن            ردود أفعال شخصين     تسيرالأخرى ولكن لا    

   .مثل المكان والمنطقة التي نشأنا فيهاالعوامل 

أن  النـاس يريـدون      مثال فـإن  وعلى سبيل ال  يتمثل الاتجاه الأحدث في أن الروائح تستعمل بطريقة وظيفية          

حيث تساعد رائحة التفاح الأخضر والخيار على الإحساس باتساع الغرفـة           دموا العطور لتعزيز الخبرة     يستخ

على تصغير مساحة الفسحات الخارجية ناهيك عـن الإحـساس المهـدئ            كما تساعد رائحة اللحوم المشوية      

  . على النوم بشكل أفضللكين المحرومين من النومهالمستللفانيلا التي تساعد 

 ـفـي الـشخص     بالمجسات الشمية التي قد توقظ      ترتبط أحاسيس الراحة    : يتابع مدير المؤسسة قائلاً     هذكريات

 ذات الروائح Play Doh و Vapor Rubيمكن أن توجد في منتجات مثل ولاحظ بأن هذه الموقظات السابقة 

  .1980 و 1930ين عام المليئة بالذكريات بالنسبة للمستهلكين الذين ولدوا ب

تستطيع أن تحسن   من روائح الزهور    توليفة  حيث من المعروف أن     تستطيع روائح معينة أن تعزز من الأداء        

  .كما أن بعض الروائح يمكن أن توجد صلات ربط حية تماثل ومضات الذاكرة السريعةمن التعلم 

سائل جلي الصحون بعطر الخزامـى      والذي يتمثل ب   أحد عروض المعالجة بالروائح      Palmoliveلدى شركة   

  .المعالجة بالروائح: كتبت على عبوته العبارة الدعائيةالذي واليالانج يالانج 

علـى  بخبرة التنظيف المنزلي من خلال صنف العناية بـالجو            والمرتبطة  المعالجة بالروائح مؤخراً   حصلت

معطـرات الجـو ويتـوفر      ف   خيارات كثيرة ضمن صـن     Dial لشركة   Renuzit يقدم منتج    .مكاسب كبيرة 

Renuzit Super Odor Nutralizer بعطور Citrus Sunburst  وOrchard Garden    وأحـدث هـذه
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ويحتوي على عطر ينتشر كثيراً ضمن  يتماشى مع التيار السائد بين المستهلكين Pure Breezeالعطور هو 

  .صنف العناية بالجو

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 إحساساً برائحة النظافة Renuzit Subtle Effects تعطي غلالات العطر المنزلي
 

 من معطرات الجو والذي Renuzit Subtle Effects إيجاد خط  Dial اللطيفة لشركة الروائح الطبيعيةأوحت 

 Light و Gentle Citrus Orchard و Quiet Lavender Whisperو  Cool Morning Air  : عطـور يـضم 

Alpine Frost ذا الشهر، واستناداً إلى مؤسسة سيبدأ العمل بهذا الخط هوIRI   يـأتي صـنف Renuzit  فـي 

للسنة التي انتهت في    $  مليون   59ووصلت مبيعاته إلى    المرتبة الخامسة ضمن صنف معطرات الجو المنزلية        

  .الخامس من تشرين الثاني

نج مـن  والبابو بعطور صممت لتعديل المزاج وهي تضم عطور الخزامى Airwick scented oilsيأتي منتج 

والكهرمان والزهرة البرية لإعـادة التنـاغم وزهـرة         أجل الاسترخاء والأوكاليبتوس من أجل إعادة الحيوية        

  .والأوركيد الأزرق من أجل الحصول على الإلهاماللوتس 

تطلب إضافة الزيوت العطرية ويبـدو أن هـذا         خلال العام الماضي وردت طلبات عديدة       : يقول نفس الخبير  

  .في المستقبلبالنمو ستمر الاتجاه سوف ي

اسـتخدمت فيهـا الزيـوت العطريـة         استعمال منتجات يريد المستهلكون تعزيز الخبرة التنظيفية عن طريق        

وسيبحث هذا الموضوع بالإضافة على مواضيع أخرى في مؤتمر العطور العالمي في مدينة كان الفرنـسية                 

 سنوات وسوف يضم المعـرض      3كل   الصناعة   يجمع هذا المؤتمر العاملين في هذه     ). 2007 حزيران   5-9(

والمواد الصنعية بالإضافة إلى البرمجيات المستخدمة فـي هـذا          المرافق معلومات عن المواد الأولية الجديدة       

  .المجال وغيرها من المسائل

هو جزء هام جداً من مـؤتمر  إن القطاع المنزلي :  الموضوع قائلاCreative Conceptsًيوضح رئيس شركة 

لهـذه  لا يتمتع ببريق قطاع العطور الشخصية غالية الثمن لكن الجانب الفنـي             وبرغم كونه   ور العالمي   العط

  .المواد العضوية والطبيعيةالذي تزداد فيه الصناعة معقد جداً وهو جزء هام جداً من هذا العمل 
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بـأن معظمهـم   لكين نتيجة للأبحاث الخاصة بالمستهوجدنا : P&G العلاقات الخارجية في شركة تقول مديرة 

تعتبـر وسـيلة    يهتمون بالخبرات العطرية المتعددة التي تعزز من نشاطهم اليومي كما أن الزيوت العطرية              

  .تمكننا من دمج الروائح الشائعة ضمن منتجاتنا

  للمنزلزيادة الاهتمام بالعناية الفردية 

التنظيف يجب  وهذا  ملية التنظيف أيضاً    لا يريد المستهلكون تنظيف منازلهم فقط ولكنهم يريدون الاستمتاع بع         

وجاذباً للأحاسيس وينتهي بنشر رائحة النظافة لذلك فـإن         أن يكون متعدد الوظائف ويتسم بالسهولة والشمول        

  .يساعد على تسهيل الوصول إلى هذه الخبرةاستخدام الروائح العطرية المتنوعة والمختلفة 

تلبـي  بسبب وجود منتجات في الاندفاع المبيعات سوف تستمر فإن زيادة  Kline Groupشركة بالاستناد إلى 

ومأمونـة،  ذات قيمـة    أن تكـون    تطلعات المستهلك من حيث الفعالية وتعددية الوظائف وسهولة الاستعمال و         

من حيث فائدتها العطرية والمعالجـة بـالروائح        ويمكن تعزيز هذا النمو عن طريق إضافة الزيوت العطرية          

التي يتوقع المستهلكون الحصول عليها في مجال العنايـة         صيغ التنظيف المنزلية الحالية     وكونها طبيعية إلى    

  .بالمنزل

 تظهر الأبحاث بأن المستهلكين يستعملون عدداً من العطور كتـشطيبة           Dialشركة  بالاستناد إلى أحد موظفي     

تحديد ما هو نظيـف وكيـف   ة ، ويبدو بأن هؤلاء المستهلكين هم بصدد إعادنهائية عند انتهاء عملية التنظيف  

وتعدى الأمر حالياً    ولم تعد المنظفات اليوم بعطر الليمون الدارج كما كان الأمر سابقاً             ،يمكن أن تكون رائحته   

  .وعطور بروائح المأكولات مثل الرمان والكيوي والبهاراتإلى خلائط عطرية إستوائية غريبة 

  

  

  

  

  

  

 على زيوت عطرية Kumquat Limeور متميزة ويحتوي  المنزلية بأربعة عطThymesتعرض تشكيلة 

  ومركبات طبيعية أخرى

 التوليفـات    مستخلصات عملية ممتعة من خلال    من تنظيف المنزل     Thymesتجعل شركة   على سبيل المثال    

والزيوت العطرية ضمن العطور المختلفة التي تضم المشمش والكبـاد          والملطفات الطبيعية   العطرية الزهرية   

  . والمندرينوالخزامى
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ومستحلب لليـدين، وبخـاخ عطـر     غسول وكريم عالي التحمل Thymes Home Collectionتضم مجموعة 

ع عطرية بالعطور المذكورة مسبقاً، وكل جانب مـن         وشمومنزلي، وسائل للجلي ومنظف لكافة الاستعمالات       

للـروائح  مـضمون   محيـد   من البقدونس وهو    (هذه  والمنتجات الشخصية   جوانب مجموعة التنظيف المنزلية     

  .يقوم بتأدية مهمته وهو يطلق الرائحة الممتعة) كريهة إلى زهرة الكاليندولا المهدئةال

البدائل الطبيعية فزيت البرتقال هو أكثر أنواع       من البدائل الأخرى التي دخلت مجال عطور التنظيف المنزلية          

 إلـى إضـافية    تنظيفيـة    قوة يضيفمنزلية فهو   في منتجات التنظيف ال   انتشاراً  المستخدمة  الزيوت الطبيعية   

لم تتغلغل  ة إلى رائحة النظافة التي يطلقها، وعلى الرغم من أن المركبات العضوية             بالإضافالمنظفات العادية   

بأنه يوجد مكان لهذه المركبات     في السوق على نطاق واسع بعد ولكن المطلعين على أمور الصناعة يعتقدون             

  .في المستقبل القريب

مع بـدء النظـر فـي       : لمطروق ويقول أحد المسؤولين فيها     إلى سبر هذا المجال غير ا      P&Gتنظر شركة   

أن نستمر في المحافظة على القوة التنظيفيـة الكبيـرة   من الضروري فاستخدام المركبات العضوية والطبيعية  

  .التي تتميز بها منتجاتنا

 يمكن للمستهلكين أن يتمتعـوا بخبـرة عطريـة لا           واستخدام معطرات الجو  بالإضافة إلى الشموع العطرية     

وهو منظف جديد يحتوي ( Tide’s Simple Pleasures منتج يجمع. عند ممارسة طقوس عملية الغسيلتضاهى 

، ومـع   المدهـشة بالإضافة إلى القوة التنظيفية     فريدة  العطرية  التجربة  بين ال  )على عطور ذات ملامح طبيعية    

وغمر تتوافر الفرصة للمستهلكين لإحاطة أنفسهم بالعطر الذي يحبونه         حياة الناس   استمرار تداخل الروائح في     

  : متميزةيتوفر هذا المنظف بثلاثة عطور . الملابس التي يعشقون ارتداءها

  الفانيلا والخزامى التي تساعد على الاسترخاء

  الياسمين وسوسن الماء المنعش

  الورد والنرجس الشاعري

 بعض العطور المعينة لها القدرة على تعديل المزاج ويستطيع النـاس أن يـشعروا               لا يوجد أدنى شك في أن     

لذلك فإن ربط هذه الروائح مع الملابس المفضلة سيؤدي بـلا           الفورية عند شم بعض الروائح المميزة       بالمتعة  

  .فريدةشك إلى الحصول على تجربة عطرية 

يسعون إلـى  ي السوق وأظهرت أن المستهلكين إن الشموع المعطرة ومعطرات جو الغرف قد ترسخت بقوة ف      

  .إدخال العطور في حياتهم بطرق متعددة

يريد المستهلكون إيجاد جو معين في منازلهم يجعلهم مع أفراد : Reckitt Benckiserيقول أحد مسؤولي شركة 

  .يشعرون بأنهم على الرحب والسعة ولهم أن يتمتعوا بحريتهمأسرهم وضيوفهم 

أو  تحقيق ذلك سواء عن طريق عطر واحد يشع في كافة أرجاء المنـزل  Airwick products خطاستطاعت 

 علـى روائـح   Reckitt Benckiserويشمل هذا الخـط لـشركة   تخصيص كل غرفة بنوع معين من الروائح 

  .غنية ومفعمة بالحيويةومنتجات عديدة 
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لصنف وتقوم الشركات بطرح روائح     تمام ضمن هذا ا   من الجوانب الأخرى المثيرة للاه    هي   العطور الفصلية 

المعطـر بالقرفـة    2in1 ActionPacsالمـسمى   Cascade  منتجبالشتاء مثلدافئة من النوع الذي يرتبط عادة 

 Airwick’s Harvest Spice كما يحوز للحصول على النظافة، القابل للانحلال بالماء Dawnظرف في والتفاح 

يتطلب مزيداً مـن    على الرائحة المناسبة التي تصلح للسوق       اليوم  ور  إن العث . خلال فصل الشتاء  على الشعبية   

فيما إذا كان بالإمكـان     ساعدت الاستبيانات وغيرها من وسائل البحث على تحديد          P&Gالبحث، وفي شركة    

 رائحة جديدة لصنف راسخ في السوق، وعلى سبيل المثال هناك استطلاع للرأي علـى موقـع هـذه                   طرح

و الكـرز    % 24الذي تعتبره مناسباً لمطبخك، وحتى تاريخه فضل        ما هو العطر    :  يسأل الشركة على الشبكة  

  .واختارت البقية عطوراً أخرى % 40التفاح أما الحمضيات فحصلت على  % 21

  الحديث عن المركبات العضوية

في الوقت الحاضر   على الرغم من أنها لم تشق طريقها بعد إلى المنتجات المنزلية لكنها تثير كثيراً من اللغط                 

ومع زيادة التركيز على الأمور الطبيعية يبدو أن المركبات العضوية هي الخطوة التالية في تحسين التجربـة                 

ويقول المسوقون بأن المستهلكين تتوفر لديهم الرغبة في الابتعاد عـن المركبـات             المتعلقة بالتنظيف المنزلي    

  .الصنعية

وقاموا فعـلاً باسـتخدام     ي على مركبات طبيعية مشتقة من النباتات        يطلب المستهلكون منتجات منزلية تحتو    

المركبات العضوية في نواح مختلفة من حياتهم لذلك تبدو خطوة إدخال هذه المركبات إلى المنتجات المنزلية                

  .أمراً حتمياً مع ذلك يقلق الموردون من أن الكلفة قد تتجاوز الفائدة بكثير

المتاحة أمام المنتجـات     فإن الفرصة    Arylessence في شركة العطور والمنكهات      إلى مدير التسويق  بالاستناد  

المنـصة مدعومـة بتـصميم      الطبيعية تعتمد على المسوقين الذين يضمنون بـأن         /لتنجح في الحلبة العضوية   

 فاتجاهات العطور الرئيـسية سـتؤثر علـى         استراتيجي لعطر طبيعي أو أنهم يخاطرون بفقد الموضوع كليةً        

أن تسلل العطور الطبيعية إلى الحلبـة هـو         بالنسبة للمنتجات المنزلية مع عدم التغاضي عن حقيقة         تيار  خالا

  .بمثابة ميزان ضغط بالنسبة للمعطرين العاملين في مجال العطور

المستهلكين لمبدأ أن ما هو صالح لجسمك سيكون صالح لبيتك          اعتناق  كما يلاحظ مدير التسويق أنه مع زيادة        

فإن المصداقية الاجتماعيـة  المغلفة وفي نفس الوقت المنتجات الصحية من   السلسلة الكاملةسعون وراءفإنهم ي 

لأن المستهلكين يريدون أن يعرفوا فيما إذا كانت عملية التصنيع ضارة           أصبحت جزءاً من رد الفعل المحتمل       

  . أم لابالبيئة

لميرمية والليمون العشبي لأن مثل هذه الأنـواع        واالرمان  استعمالهم لمركبات   يلاحظ أن المصنعين يبرزون     

المنتجـات المنزليـة   قـرار شـراء    كما أن   المستهلكين الذين يفضلون شراء المنتجات العضوية     تجذب انتباه   

وهناك فئة أخرى منهم تـشتري هـذه        الطبيعية أو العضوية هو أمر يتعلق بأسلوب الحياة بالنسبة للمستهلكين           

  .ستمراربشكل منتظم وباالمنتجات 
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  يتم تحديث المنتجات المعهودة بعطور جديدة جذابة

فقد قيل  في السوق، وعلى سبيل المثال        والطبيعية للمنتجات العضوية الشركات الكبيرة   توفير  يعتمد ذلك على    

    مركـزات عطريـة مـن أفـضل المـصادر النباتيـة             تحتـوي علـى    Dawnأن المستخلصات النباتية لـ     

)Honeysuckle and Rain ( بالإضافة إلى)Lemongrass and Orange Blossom and Soothing Jasmine and 

Lavender (       ئدة إضافية تتمثل في كونها منعـشة،       لكنها تحتوي على فا   وهذه المنتجات لا تنظف الصحون فقط

المعالجـة  الطبيعية معروفة وتستخدم فـي مجـال        ملطفة أو ترفع المعنويات على اعتبار أن هذه المركبات          

  .بالروائح

فإن زيادة الطلب على المنتجات الطبيعية سيؤدي إلى زيادة اسـتخدام المركبـات              Dialبالاستناد إلى شركة    

في المنتجات المنزلية التي تستخدم يومياً ويتضح هذا الاتجاه في المنتجات المتخصـصة             الطبيعية والعضوية   

رية العضوية وهي منتجات صديقة للبيئة من حيث الصيغة         التي تستخدم الزيوت العط   في مجال العناية بالجو     

  .Dial و Henkelوهذا هو المجال الذي تنشط فيه شركتا والتغليف 

 التنظيفي المعـد    ويكتب ذلك على لصاقة المنتج    " عضوية"غذية والأعشاب على أنها     في حين يمكن اعتبار الأ    

 يتم حصاد تلك المركبات بشكل عضوي فـالزعتر         إذا لم للغسيل أو تنظيف الصحون ولكن ذلك لن يعني شيئاً          

المـشتقة  إن الصيغ .  التي تحتوي على مشتقات عضويةGinger Milkو  Fresh Basil يقع ضمن مجموعتين

وخالية من الفوسفات هي أكثر ما يستطيع       طبيعياً أو التي تستند إلى النباتات والتي تكون قابلة للتفكك الحيوي            

  .من المنتجات العضوية المستهلكون الحصول عليه

 Greenwoodبالاشتراك مع الآباء المتطوعين من مدرسة  Greenwood Naturals خط  Enterأوجدت شركة 

School in California وينتج الخط منظف عام لكافة الاستعمالات وبخاخ لأسـطح الطـاولات    في كاليفورنيا

الإضافة إلى عوامل تنظيف طبيعية وتبـاع       بوصابون للصحون وكلها تحتوي على الزيت العطري للخزامى         

  .وتبدو هذه المنتجات مرتفعة الثمن على الترتيب and $7.99 6.99$ ,12.99$بأسعار 
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  العطر والاتجاه نحو الأمام

تقديم حزمة واسـعة مـن      يجب على الموردين    بعد أن تجاوز المستهلكون منعطف روائح الليمون والصنوبر         

 بـأن الأصـناف المنزليـة       Chemiaيقول مدير شركة    . دم في المنتجات المختلفة   العطور والروائح كي تستخ   

الموردون تقديم  اعتمدت في السابق على الروائح الحمضية ولكن مع وجود التنوع في الفترة الأخيرة يستطيع               

 ـ : رجات العطرية الأربعة المعروفة   دصفيف واسع من الروائح المبتكرة التي تستند إلى ال         شبية الزهرية والخ

ذلك بالاستناد إل حاجات المستهلك ويتابع مدير الشركة قائلاً بأن المستهلكين يميلون إلى             والشرقية والمنعشة و  

التي تصيغ بالعديد من الدرجات العطرية المختلفة ويمكـن أن          ربط روائح التنظيف بالروائح الزهرية الخفيفة       

  . النظافةمثالاً على رائحةتكون رائحة القطن أو الكتان الطازج 

من مواد فعالة مشتقة من مواد طبيعية وتكون عطورها لطيفة مهدئة وهي ما              Methodتصنع منظفات شركة      

، وقد أدركت الشركة أن العطر يعتبر من المحركات الرئيسية في بيع هذه المنتجـات             تمتاز به هذه المنتجات     

 عطر المنظف هو من مـستوى العطـور         وبالاستناد إلى مسؤول كبير في الشركة فإنه لا يستغرب أن يكون          

  .الشخصية مرتفعة الثمن التي يستخدمها هذا المستهلك يومياً

جرب منتجات التنظيف الخضراء وأصيب بخيبة الأمل وأي شـخص لا يريـد             تستهدف الشركة أي شخص     

 المـسؤول   بالتصميم كي يكون أخضراً لذلك تقدم الشركة الأداء المتفوق والعطر المتفوق والتصميم           التضحية  

  .كي تحقق رغبات المستهلك

لهذه الشركة الجريفون والخزامى الفرنسية والخيـار، ويطـرح         تضم عطور المنظف العام متعدد الأغراض       

اليالانج يـالانج   . وكذلك المنظفات تتوفر بالنعناع والخزامى والخيار والمندرين      منظف النوافذ برائحة النعناع     

ض الاستحمام ولمنظف البلاط، وبالنسبة لـصنف العنايـة بـالجو فهنـاك             س لحو والأوكاليبتوللحمام اليومي   

  .والشموع العطرية من الصويا والروائح العطرية السابقةالمعدلات 

نجحت سياسة هذه الشركة حيث يأتي منظف الأرضيات الذي تنتجه هذه الشركة في المرتبـة العاشـرة فـي        

 ..Information Resources, Incبالاسـتناد علـى مؤسـسة     12الولايات المتحدة ومنظف النوافذ في المرتبة 

وبعضها يحتوي على    % 100استطاع قطاع المنتجات الشخصية أن يصنع منتجات جيدة من مركبات طبيعية            

بروائح غيـر ثقيلـة وغيـر       مواد عضوية ويسعى المستهلكون الآن وراء هذا المزيج من المنتجات المنزلية            

  .بتناغم أفضل مع المنتجمصطنعة من النوع الذي يعمل 
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